POLITICA DE COOKIES

¢0 que é um cookie?

Uma cookie é um ficheiro de texto, um cddigo, ou um elemento de software que guarda
informacgdes relacionadas com o histérico de pesquisa e padrées do computador do utilizador
na Internet. Esta sob o controlo do seu browser de internet e por vezes contém um numero
Unico e aleatdrio. Pode |é-lo, destrui-lo ou modifica-lo.

Como é que a Michelin utiliza os cookies?

A Michelin esta constantemente a procura de novas formas de melhorar o(s) seu(s) portal(is) e
de lhe proporcionar um servico e experiéncia melhores. Além disso, a Michelin utiliza tipos
diferentes de cookies tal como é indicado de seguida, que podem necessitar de um
consentimento preliminar por parte do utilizador (cookies de tipo comercial) antes de o cookie
ser instalado no seu computador.

Como é que a Michelin o informa sobre os cookies que utiliza?

Ao aceder pela primeira vez ao portal www.michelin.pt o aviso legal do mesmo ird remeté-lo
para uma pagina que lhe ird fornecer todas as informagdes relativamente aos cookies que sdo
instalados e utilizados neste portal. De qualquer modo, é o utilizador quem tem o controlo sobre
estes cookies. Por conseguinte, tera a possibilidade de os recusar ou eliminar.

Como recusar e/ou desinstalar estes cookies?

a. Num computador
Pode desinstalar estes cookies de duas formas.

Por um lado, pode consultar os cookies ja instalados no seu computador através da utilizacdo
do seu browser e apagd-los um a um ou todos ao mesmo tempo.

e Apple Safari Browser: Sec¢do “Confidencialidade” no menu “Preferéncias”, sec¢do
para “Cookies e outros dados de portais”.

e Google Chrome Browser: Seccdo “Confidencialidade” no menu “Parametros”,
subsecgado para “Conteudos dos Parametros”, seccdo para “Cookies e dados de
portais”.

e Internet Explorer Browser: Menu “Ferramentas”, depois seccao “Opc¢oes de Internet”,
seguido de “Geral” e depois “Histdrico”. De seguida “Parametros”, abrir a janela
“Parametros de ficheiros temporarios de internet e histdrico”, e finalmente
“Apresentar ficheiros”.

e Motzilla Firefox Browser: Menu “Ferramentas”, seccao “Opg¢des”, subseccado
“Privacidade”, funcionalidade “Eliminar cookies especificos”.

Para além disso, pode programar o seu navegador de Internet para bloquear ou receber
adverténcias sobre a habilitacdo de cookies no seu terminal. Os passos a seguir variam
segundo o tipo de navegador, em cuja seccao "Ajuda" podera encontrar instrucdes a respeito.
A programacao do seu navegador pode realizar-se de forma independente em cada um dos
terminais que utilize para visitar os sites web da Michelin.



b. Num smartphone ou tablete:
Inabilite as cookies da seguinte forma:

Navegador Android: abra o ecra "Inicio", clique no icone do navegador web, o botdo "Menu" e
"Ajustes". O seu dispositivo o conduzird a um menu de ajustes disponiveis ou |he oferecera
uma das trés opgoes de seguida detalhadas. Clique a opgdo que aparega: na opgao Privacidade
e seguranca, Privacidade, Seguranca, toque em "Apagar caché", "Sim" para confirmar, "Apagar
todos os dados de cookies", "Sim" para confirmar, toque o botao de "Inicio" para voltar ao
ecdra de Inicio e reinicie o dispositivo apagando-o e acendendo de novo.

Navegador Chrome de Google: na barra de ferramentas do navegador, clique em "Menu
Chrome", "Mais ferramentas" e "Eliminar dados de navegacdo". Na casa de aparecer clique na
casa de controlo "Cookies e outros dados do site e de complementos" mais "Imagens e
arquivos da membdria caché". Utilize o menu da parte superior para selecionar os dados que
deseja eliminar. Escolha "Desde o principio" para eliminar tudo. Cligue em "Eliminar dados de
navegacao".

iOS 8 de Apple: Clique no botdo "Inicio", toque "Ajustes", desloque-se até abaixo em Safari e
toque "Eliminar historial e dados de sites web". Recebera uma mensagem de aviso. Toque
"Eliminar historial e dados" para confirmar, clique no botao "Inicio" para voltarr ao ecra de
"Inicio" e reinicie o dispositivo apagando-o e ligando-o de novo.

A inabilitacdo ou o bloqueio das cookies utilizadas nos sites web da Michelin podem afetar a
utilizacdo dos mesmos ou inclusive evita-los.

Que tipos de cookies sao utilizados pela Michelin?

Os cookies podem ser temporarios e tém a duracdo do seu tempo de pesquisa no
portal, ou podem ser permanentes, isto €, tém um maior tempo de vida de acordo
com o tempo atribuido e com os parametros do seu browser. Existem inimeros tipos
de cookies diferentes, que podemos dividir em quatro grupos definidos de seguida.

- Cookies estritamente necessarios

Cookies estritamente necessarios sao cookies que sdo indispensaveis devido ao facto
de que a funcionalidade do portal depende da sua existéncia. A sua desativagao ird
causar dificuldades importantes para a utilizacdo do portal, ou mesmo impossibilitar a
utilizacdo dos servigos propostos pelo mesmo. Os cookies estritamente necessarios
ndo guardam informacdes apds o utilizador ter saido do portal. Permitem, por
exemplo, identificar computadores para os quais seja necessario enviar comunicagoes,
atribuir nimeros aos pacotes de dados de forma a envid-los na ordem pedida, e
detetar erros de transmissdo ou perdas de dados.

- Cookies funcionais

Cookies funcionais sdo exclusivamente utilizados para fornecer um servico eletrénico
de comunicacdo a pedido do utilizador. Se estes cookies forem desinstalados, sera
impossivel fornecer este servigo.

A informacdo é guardada apds concluir a sua sessdo de pesquisa no portal, e pode ser



transmitida a parceiros, unicamente com o objetivo de fornecer provisGes necessarias
aos servicos. Estas podem ser, por exemplo, cookies que guardam as preferéncias do
utilizador tais como a lingua. Os cookies podem guardar a “sessdo do utilizador”, ou
fornecer um “carrinho de compras virtual”.

- Cookies analiticos e de medigao de audiéncia

Os cookies de medicdo de audiéncia ajudam a reconhecer os visitantes de um portal ao
longo das suas visitas diferentes. Estes cookies guardam apenas a ID do utilizador
(especifica para cada cookie) e ndo é, em circunstancia alguma, utilizados para
recolher informagdes nominativas pertencentes aos visitantes. Estes cookies guardam
as paginas visitadas pelo utilizador, a duracdo de cada visita, e mensagens de erro que
possam ter surgido; tudo isto pode ajudar a permitir que o desempenho dos portais da
Michelin seja melhorado. Os cookies analiticos podem ser instalados e geridos por
parceiros; contudo, a Michelin limita o seu uso a fins estatisticos e analiticos.

- Cookies utilizadas para publicidade direcionada e cookies de seguimento das redes
sociais geradas pelos botdes de partilha das redes sociais

As cookies direcionadas e de seguimento permitem a terceiros prestar servicos, na sua
maioria publicitarios, e melhorar a eficacia dos mesmos. Estas cookies podem recordar
as paginas e os sitios web que visita e podem recopilar dados pessoais, principalmente
dire¢des IP do dispositivo do utilizador. E possivel partilhar a informacdo recompilada
com terceiros.

Como exemplo, entre estas cookies encontram-se aquelas que permitem as agéncias
publicitarias gerar anuncios baseados no seu interesse em fun¢do de como navegue
pelos sites web da Michelin ou limitar asua repeticdo. Estas cookies requerem a sua
autorizacdo. Neste caso, na primeira pagina do site web aparecerd um banner
claramente visivel que solicitard o seu consentimento para habilitar estas cookies.

A Michelin e os terceiros prestadores de servicos, incluido Google, utilizam cookies de
origem e de terceiros para recompilar informacgdo e para otimizar e mostrar anuncios
com permissdo as visitas ao site. A Michelin e estes fornecedores também utilizam
estes dois tipos de cookies para calcular o racio entre o numero de visitas ao site e as
impressdes do anuncio, outras utilizacdes de servicos publicitarios e a interacdo com
estas impressdes dos anuncios e estes servigos publicitarios. Por ultimo, a Michelin e
estes fornecedores utilizam estes dois tipos de cookies para recordar os seus
interesses e dados demograficos afim de mostrar os seus anuncios direcionados.

A Michelin utiliza os chamados complementos sociais (adiante, "botdes") que vinculam
os sites a redes sociais como Facebook, LinkedIn y YouTube. Quando visite o nossos
site web, estes botdes estardo inabilitados por defeito, de forma que ndo se envie
informacdo as redes sociais em causa se ndo hd nenhuma acdo da sua parte. Antes de
poder utilizar estes botdes, debe clicar neles para habilita-los. Estes botdes ficardo
habilitados até que desative de novo e que apague as cookies. Quando seja habilitado,
o sistema ligar-se-a diretamente ao servidor da rede social selecionada. Depois,
transfere-se o conteldo do botdo diretamente desde as redes sociais ao seu
navegador web que as incorpora no site web que esteja a visitar.



Uma vez habilitado o botao, a rede social em causa podera recompilar dados,
independentemente se utiliza o0 botdo ou ndo. Se iniciou uma sessao numa rede social,
esta pode vincular a sua visita a este site web a sua conta de utilizador. As visitas a
outros sites web de Michelin s se vincularao se también habilitou o botdo
correspondente nestes sites.

Se tem uma conta numa rede social e ndo quer que os dados recompilados sejam
vinculados durante a sua visita ao nosso site web a informac¢ao proporcionada quando
se registou na rede social, deve fechar a sessdao na rede social antes de habilitar os
botdes.

Tenha em conta que ndo estd nas nossas maos o alcance dos dados recompilados
pelas redes sociais mediante estes botdes. Remeta aa declaracdo de protecdo de
dados publicada pelas redes sociais em causa para consultar mais informacao sobre o
ambito e o propdsito da recompilacdo de dados e sobre como processam e utilizan
estes ditos dados, para além dos direitos e opgoes dos ajustes para proteger a sua
privacidade.



